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와이파이 연결방법을 설명합니다



홈메뉴 버튼

TV 외부입력 화면

TV리모콘에서 홈메뉴 버튼을 눌러주세요



D-FAD 우버튼

D-FAD 우 버튼을 눌러서 톱니바퀴모양(설정) 으로 이동해주세요



OK버튼

OK 버튼을 눌러서 톱니바퀴모양(설정) 을 선택해주세요



D-FAD 상 하 버튼

D-FAD 상 하 버튼을 이용하여 네트워크 및 인터넷 메뉴 항목으로 이동해주세요



OK버튼을 눌러서 네트워크 및 인터넷 메뉴를 선택해주세요

OK버튼



집에서 이용중이신 와이파이 이름을 찾아보세요
찾으셨으면 해당 와이파이 이름으로 D-FAD 상 하 버튼을 눌러서 이동해주세요

D-FAD 상 하 버튼



집에서 사용중인 와이파이를 찾으셨다면
OK버튼을 눌러서 해당 와이파이를 선택해주세요

OK버튼



D-FAD 상 하 좌 우 버튼

집에서 사용중인 와이파이의 암호 를 입력해주세요

암호를 입력할때에는 D-FAD 상 하 좌 우 버튼을 이용하여 입력할 문자로 이동 후
OK버튼을 눌러서 선택해주시면 해당 문자가 입력이 됩니다.

OK 버튼



문제해결) 와이파이 암호를 정확히 입력하였는데

OTT앱 실행시 네트워크 오류메시지가 나와요

먼저, 스마트폰에서 동일한 와이파이로 연결시 인터넷에 문제 없는지 확인하여 주세요.

스마트폰에서 인터넷 연결에 문제가 없다면 TV를 꺼주시고

벽 콘센트 또는 멀티탭에서 TV전원케이블을 뽑아주세요. 

2~3분 후 재연결하여 정상작동되는지 확인해보시면 됩니다.

유선 랜선 과 무선 와이파이 동시연결시 동시 인터넷 작동이 안됩니다.

유선 랜선 이용시에는 와이파이를 꺼주시는걸 권장드립니다.

그래도 해결이 안되신다면 TV초기화 진행을 해보시길 바랍니다.



설정 – 기기환경설정 – 재설정 메뉴화면 입니다

TV가 버벅 거리거나, 화면 오류, 소프트웨어 오류가 있을경우

TV 공장 초기화 를 통해 해결될 수도 있습니다.



본 메뉴얼 에서 궁금증이 해결되지 않았을 경우

고객센터 통해서 문의를 주시면 성심성의껏 답변 드리겠습니다.

상담을 원하시면 아래 QR코드를 스캔해주세요

네이버 톡톡 상담 카카오톡 상담


